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Smérnice - Minimalni preventivni program

Skolni rok 2023/2024

Na zakladé ustanoveni § 30, odst. 1) zakona ¢. 561/2004 Sb. o predskolnim, zakladnim
stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky ziakon) v platném znéni vydavam
jako statutarni organ Domu déti a mladeze Zastavka, prispévkova organizace (dale jen DDM)
tuto smérnici. Smérnice je soucasti organiza¢niho radu DDM

Strategie Minimalni preventivni program (dale jen MPP)

Zakladnim principem preventivni strategie uplatiované na DDM je vychova klientti ke zdravému
zivotnimu stylu, k osvojeni pozitivniho socidlniho chovani a rozvoji osobnosti. V tomto smyslu
vedou pedagogové volného Casu a externi pracovnici klienty k osvojovani norem mezilidskych
vztahl respektujicich identitu a individualitu klienta, a rozvijeji zejména pozitivni mezilidské
vztahy a uctu k zivotu druhého clovéka, respekt k individualité¢ kazdého jedince, humdanni a
tolerantni jednani, jednani v souladu s pravnimi normami a s dirazem na pravni odpoveédnost
jedince. Pedagogové a externi pracovnici se snazi vytvaret podminky pro smysluplné vyuziti
volného ¢asu. Soucasti MPP je také Program proti Sikanovani.

V plianu domu déti je naznaceno preventivni ptisobeni $kolského zarizeni na klienty v téchto
oblastech:

I.  Boj proti drogovym zavislostem, alkoholismu a koufeni.
[l.  OhroZovani mravni vychovy mladeze, tyrani a sexudlni zneuZivani déti.
I1l.  Adaptace klienti a uméni ucit se, zdravy zptisob Zivota.
IV.  Volny ¢as a zajmové aktivity.
V.  Zneuzivani virtudlnich drog (pocitace, televize a video) a patologické hra¢stvi (gambling).
VI.  Sikanovani, vandalismu a jinych forem nasilného chovani (napf. divacké nasili apod.).
VII.  Xenofobie, rasismu, intolerance a antisemitismu.

Plan vychazi z Metodického pokynu ministra Skolstvi, mladeZe a télovychovy k prevenci socialn¢ patologickych jevi u
déti a mladeze ¢. j.: 20 006/2007-51 ze dne 16. 10. 2007, Metodického pokynu MSMT k vychové proti projeviim
rasismu, xenofobie a intolerance ze dne 23. 3. 1999¢.j. 14423/99-22, Metodického pokynu k jednotnému postupu pfi
uvoliovani a omlouvani zakd z vyuéovani, prevenci a postihu zaskolactvi ze dne 11. 3. 2002, ¢j.10194/2002-14,
Strategie prevence socialné patologickych jevii u déti a mladeze v ptisobnosti resortu skolstvi, mladeze a télovychovy
na obdobi 2005/2008 a Strategie prevence kriminality na Iéta 2008/2010.


mailto:ddmzastavka@iol.cz

I. Oblast protidrogové prevence, boje proti alkoholismu a kouteni:

1.

Prevenci zneuzivani navykovych latek chapat v kontextu socialné negativnich jevi, jako je
Sikanovani, vandalstvi, brutalita, patologické hracstvi, xenofobie apod.

. Zahrnout problematiku nejenom zakazanych drog, ale i volnych drog (alkohol a tabdk), zaméfit

se i na bézné dostupné te€kavé latky (lepidla, plyny, aerosoly), pozornost vénovat i zneuzivani
1€k.

Poskytnout rodi¢im zékladni informace tykajici se drog, véetné postojit DDM k protidrogové
problematice. Zajistovat v ptipad¢ potieby poradenské sluzby specializovanych poradenskych a
preventivnich zafizeni pro studenty, rodice a pedagogy.

Zajistit aktudlni obménu informacniho panelu, kde budou dilezité informace zptistupnény vSem
klientim.

II. OhroZovani mravni vychovy mladeZe, tyrani a sexualni zneuZivani déti

Pfi rozpoznani daného problému zajistit véasné intervence zejména v piipadech:

- domaciho nasili,
- tyrani a zneuzivani déti, véetné komerc¢niho sexualniho zneuzivani,
- ohrozovani mravni vychovy mladeze,

I11. V oblasti zdravého Zivotniho stylu:

Zaméfit se na etické normy, jejichZ dodrZzovani je zédkladnim ptfedpokladem normalniho chodu
spole¢nosti. Vzhledem k tendencim mladych lidi upfednostiiovat pfedevsim sva prava a tvrdou
kritiku smérem ke spolecnosti starSich, seznamovat je predevSim s povinnostmi, jejichz
samoziejmym dodrzovanim vytvati cloveék sovu moralni hodnotu v o¢ich druhych.

Odstraniovat pocit ,,pretizeni* u klient. Naucit je feSit stresové situace, fesit problémy formou
her. Podnitit a motivovat jejich ¢innost ve volném Case — pohyb, dopliiovani védomosti a
dovednosti vyuZitelnych v praxi — na zakladé forem vzdélavani uvedenych v SVP. Zaméfit se na
nové, neobvyklé, trendy, jiz vyzkouSené metody.

Vytvaret podminky pro spolupraci s rodi¢i a osvétové pisobit na rodi€e v oblasti zdravého
zivotniho stylu a v oblasti prevence problémil ve vyvoji a vychové déti a mladeze — osvétova
¢innost s rodi¢i na zdklad¢ jejich spoluucasti pfi volnocasovych aktivitich. Osvétova ¢innost Vv
podobé vyukovych programi. Téma programu je volena podle pozadavku klientd, zpravidla
Skol.

IV. Volny ¢as a zajmové aktivity

Aktivity pro rodi¢e a vefejnost

informovanost rodic¢t a klienti nendsilnou formou, kterd je zalozena na vytvoreni dobré
atmosféry

nabidka propagac¢nich materidlii o drogach

seznameni rodi¢d s postupem DDM v ptipadé problému klientd s drogami (viz. pftiloha €. 1)



— informace pro rodice:
1. O drogach. Jak poznam, ze moje dit¢ alkohol nebo drogy bere. (viz ptiloha €. 2)
2. Doporuéeni rodi¢tm, jejichz dité ma problémy s navykovymi latkami. Cemu se vyhnout?
(viz ptiloha €. 3)
3. O sikané. Definice pojmu. Varovné signaly pro rodice. Co tedy d¢€lat? (viz piiloha €. 4)

Aktivity pro klienty samotné

e pravidelnd zdjmova Cinnost

e pfilezitostna ¢innost — z vétsich akci uved’'me — turnaj ve stolnim tenisu, karneval, Den déti,
Zacarovany les atd.

e taborova ¢innost

e odborna pomoc

V. Zneuzivani virtuilnich drog a patologické hracstvi

Dtsledné prosazovat zékaz jakychkoliv hazardnich her v DDM a jeho okoli nabidnutim jinych
alternativ vyuziti volného Casu.

V1. Oblast Sikanovani, vandalismu a jinych forem nasilného chovani
1. Pokusit se co nejdiive piipadny vyskyt odhalit a Géinné vyftesit.
2. Pokud se ptipad Sikany vyskytne, snazit se vidét kazdy konkrétni ptipad zvenci i zevniti.

3. Spolupracovat s odborniky popf. 1 nestatnimi organizacemi zabyvajicimi se prevenci
Sikanovani (kriminalisté pro mladez, socidlni kuratofi, détsky psychiatr, spoluprace se
zakladnimi $kolami i gymnaziem).

V1. Oblasti xenofobie, rasismu, intolerance a antisemitismu:

Dtsledné potirat jakékoliv naznaky zejména rasismu a antisemitismu. Vysvétlovat nutnost souziti
bez intolerance jako jedinou cestu souziti naroddi, narodnostnich men$in a lidi rdzného
nabozenského vyznani. Tomu odpovidajici spole¢né aktivity popft. projekty.

Informaé¢ni nasténka

V ptizemi haly DDM je nasténka vénovana protidrogové prevenci, kde jsou vyveéseny informacéni
letaky, ¢lanky a seznam zatizeni vénujicich se prevenci zavislosti.

Realizace MPP a spoluprace s ostatnimi $kolami a pedagogickymi i nepedagogickymi
pracovniky

Na realizaci minimalniho preventivniho programu se podilime ve spolupraci s vedenim Skol a jejich
koordinatory pro tuto ¢innost a to na zdkladé domluv a koordinovani prednaSek nebo vystoupeni.
Dle moznosti a zajmu zajistovat odborniky z oblasti protidrogové prevence.

Uplatnovat ptredevsim diferencované pfistupy zejména ve vztahu k véku a osobnostnim
zvlastnostem cilovych skupin.

Minimdlni preventivni program pravidelné jednou ro¢né vyhodnocovat a sledovat i jeho celkovou



ucinnost a prubéh.

Za realizaci Minimalniho preventivniho programu zodpovida metodik prevence - koordinator.

O pribéhu napliiovani Minimalniho preventivniho programu metodik prevence informuje feditele
DDM a vyhodnocuje aktudlni situaci.

S vytvofenim programu jsou seznameni vSichni externi i interni pedagogiCti pracovnici, a to
prostfednictvim pedagogickych porad a nésténky veénované protidrogové prevenci. Ostatni
pracovnici DDM jsou rovnéz s timto programem seznameni a v ramci svych moznosti pusobi
kladnym ptikladem na déti.

Minimalni preventivni program je umistén na vefejné informacni nasténce a internetovych
strankach.

Vétsina pedagogii i externich pracovnikl spolupracuje na realizaci MPP v ramci riznych forem
traveni volného Gasu, které dle SVP na DDM funguji. Spoluprace probiha na zakladé informaci od
pedagogii Skol, ktefi jsou zaroven externimi pracovniky DDM z rGznych mist vykont, kde
pusobime, dale komunikace mezi pracovniky navzajem. Informace putuji k ndm také na zékladé
davéry déti ke svym vedoucim krouzki.

Spoluprace s rodici, odborniky a ostatnimi institucemi

Spoluprace a vymeéna informaci probiha s rodi¢i a zakonnymi zastupci nasich klientd.

V ramci protidrogové prevence jsme v kontaktu s okresni pedagogicko-psychologickou poradnou v
Brné¢, kde sidli nase protidrogova koordinatorka Mgr. Lenka Cupalova.

Spolupracujeme také s détskou 1ékaikou a okresni hygienickou stanici. Kontakty na vySe uvedené
osoby a zafizeni a kontakty na poradny, linky bezpeci a organizace, zabyvajici se prevenci zavislosti
jsou pristupné na nasténce vénované této problematice.

V rameci ¢innosti DDM spolupracujeme s okolnimi Skolami (Zastavka, ZbySov, Zaktany, Pfibram na
Moravé), gymnéaziem v Zastavee, s TJ Cechie Zastavka, SDH Zastavka a v neposledni fadé s nagim
zfizovatelem Obci Zastavka.

Ptilohy:
1. Postup pti selhavani opatteni
2. Informace pro rodic¢e — rozpozndni uzivani drog
3. Doporuceni rodi¢tim, jejichz dit¢ ma problémy s navykovymi latkami
4. Program Sikana
5. Ptiklady nepfimych a ptfimych znak Sikanovani
6. Stadia Sikanovani
7. Doporucenad literatura z oblasti Skolniho Sikanovani
8. Priklady Sikanovani
9. Informacni letdk pro zaky

10. Krizovy scénafr
11. Sikana zaméfena na ucitele
12. Dulezita telefonni Cisla a adresy

Tato smérnice nabyva ucinnosti od 4. 9. 2023 a nahrazuje minimalni preventivni program ze dne
30. 8. 2022

V Zastavce dne 30. 8. 2023

Mgr. Michal Ktiz
feditel DDM



Piiloha €. 1

Pti selhani preventivnich opatieni Skolského zarizeni
1. V pripadé podezieni na zneuzivani navykovych latek:
- provést diskrétni Setfeni a pohovor s ucastnikem
2. pri duvodném podezieni:
- okamzité kontaktovani rodicli event. zdkonnych zastupct t¢astnika
- pfi negativni a nespolupracujici reakci rodiny uvédomit socidlni odbor
3. Pri prikazném zjiSténi zneuzivani navykovych litek ve §kolském zatizeni nebo v pripadé,
Ze ucastnik je
prokazatelné ovlivnén drogou (i alkoholem) v dobé konani akce Feditel Skolského zaFizeni
nebo
pracovnik organizace povéieny dle pokynu ministra:
- kontaktuje zdravotnické zatizeni a zaroven uvédomi rodice, popi. zdkonné zastupce
- uvédomi SU
4.V pripadé dealerstvi nebo podezieni na poruseni § 217 trestniho ziakona (ohroZeni
mravni vychovy ditéte) nebo zanedbani povinné péce:
- uvédomi oddéleni péce o dité, odd. socialni prevence socialniho odboru OU
- oznami vé&c Policii CR



Piiloha €. 2

INFORMACE PRO RODICE - JAK POZNAM, ZE MOJE DiTE ALKOHOL NEBO DROGY BERE?

- Zmeénila se osobnost Vaseho ditéte v posledni dobé v néjakém vyznamném ohledu?

- M4 Casté vykyvy nalad?

- Strani se Vas? Je zlostny nebo depresivni?

- Travi hodné€ Casu ve svém pokoji sam?

- Ztratil zajem o Skolu a o vyucovani, ptipadné¢ dalsi aktivity, napf. sport?

- Zhorsil se jeho prospéch?

- Prestal travit ¢as se starymi kamarady? Prateli se s détmi, které se Vam nelibi? Nesvéiuje se
a nemluvi o tom, kam chodi a co déla?

- Mate pocit, ze se Vam doma ztraci penize nebo véci (penize potiebné na alkohol a drogy)
nebo mate pocit, ze ma vic pen€z, nez byste oc¢ekavali (penize ziskané z prodeje drog)?

- Reaguje nepfiméfene, kdyz s nim mluvite o alkoholu a o drogach nebo se snazi zménit
téma?

- LzZe nebo podvadi?

- Pozorujete fyzické ptiznaky uzivani drog nebo alkoholu? Rozsifené nebo zuzené zornice?
Nejasné vyjadfovani a mysleni?

- Ztratilo Vase dit¢ zdjem o konicky? Ztratilo motivaci, nadSeni a vitalitu?

- Nasli jste nékdy dikazy uzivani drog nebo alkoholu, prasky, lahve?

- Zhorsil se vztah ditéte k ¢lentim rodiny?

- Zda se VasSe dité byt nemocné, unavené a protivné rano, po mozném uziti drog predesly
den?

- Prestalo se Vase dité o sebe starat, zménil se jeho styl obleceni?

- Zda se byt méné soustiedény?



Piiloha €. 3

DOPORUCENI{ RODICUM, JEJICHZ DITE MA PROBLEMY S NAVYKOVYMI LATKAMI

A. Co délat

Jestlize je dité pod vlivem drog a hrozi otrava, nevahejte zavolat 1ékare. Pouzivani

drog neni trestné, a ditéti proto Zadny soudni postih nehrozi. S ditétem pod vlivem drog nema smysl

se hadat. Vazny rozhovor odlozte na pozdéjsi dobu.

- Nespoléhejte na zdzracné okamzité feseni, ale spiSe na dlouhodobou vychovnou strategii.
Jejim zakladem je nepodporovat a neusnadiiovat pokracujici brani drog, naopak
odménovat kaZzdou zménu k lep§imu a povzbuzovat k ni. To, Ze takova strategie
nepiinasi vzdy okamzity prospéch jesté neznamena, ze je neucinna. Miize se totiz
jednat o piilis velky problém, jehoz feSeni vyzaduje vice casu a spojencil.

- Ziskejte divéru ditéte a naslouchejte mu. To je te€zké, zvlast kdyz tiké a hlavné déla z
hlediska rodict nesmysly, a kdyz haji hodnoty pro rodice nepfijatelné. Vyslechnout
dité ale jeSté neznamena pristupovat na jeho stanovisko.

- Naucte se s ditétem o alkoholu a drogach mluvit. Bude-li dité néjakou drogu obhajovat,
vyslechnéte ho, ale opati‘ete si protiargumenty.

- Uvédomte si své moznosti. Dité, které bere drogy nebo pije, byva vétSinou nezralé a
neschopné se o sebe postarat. MiiZe tisickrat pohrdat nazory rodici, ale vétSinou si
nedokaZe opatrit zakladni prostfedky k Zivotu. V tom je Vase Sance a sila. Urcitou
zakladni péci jste sice povinni nezletilému ditéti poskytnout, ale mélo by citit, Ze VaSe péce
je jind, kdyZ se chova rozumné a kdyz ne. Cilem je, aby dité pochopilo, Ze skutecna
samostatnost pfedpoklada schopnost se o sebe postarat.

- Vytvofte zdrava rodinné pravidla. Dité by mélo védét, jaké predvidatelné dusledky bude
mit jeho jednani. M¢lo by mu byt jasné, ze je vyhodnéjsi, kdyz se bude chovat piijatelné.

- JestliZe dospivajici neni ochoten ke zméné, mél by nést diisledky. To se samoziejmé
netyka situaci, kdy je ohrozen zivot, napft. pii pfedavkovani. (Teprve az vazné problémy,
které drogy zplisobi, jsou casto diivodem k 1é¢bé a zméng).

- Predchazejte nudé. Musite poc€itat s tim, Ze miZe byt nutné travit v prvnim obdobi s
ditétem mnohem vice ¢asu. M¢li byste mit prehled, kde je, co dél, zamyslet se nad jeho
dennim programem a zivotnim stylem.

- Pomozte mu se odpoutat od nevhodné spolec¢nosti. To ma pro pifekonani problému casto
podstatny vyznam. Jestlize Vam potomek tvrdi, Ze si s lidmi, se kterymi dfive bral drogy,
chce jenom pobyt nebo si povidat, bud’ 1ze, nebo podcetiuje nebezpeci. Nékdy je mozné
uvazovat i zmén¢ prostiedi.

- Posilujte sebevédomi ditéte. Najdéte a udrzujte kiehkou rovnovahu mezi kritickym
postojem vici chovani ditéte ("nelibi se nam, ze beres drogy") a respektem vici jeho
osobnosti a lasce k nému ("vazime si t€ jako Cloveka a zalezi ndm na tobg"). Je to tézké, je
to vSak nutné. Stejn¢ nutné je i ocenovat tifeba drobné pokroky a zmény k lepSimu. Je
také tfeba vidét silné stranky ditéte, jeho moznosti a dobré zaliby, které ma mozna z
piedchozi doby a na které se da navazat.

- Spolupracujte s dal$imi dospélymi. Velmi dilezita je spoluprace v rodiné. Rodice by se
méli ve vychoveé problémového ditéte dokazat domluvit. Jenom tak totiz nebude dit¢
uzavirat spojenectvi s tim rodi¢em, ktery mu pravé vic povoli. Dilezita je 1 spoluprace v
ramci $irsi rodiny (babicka), spoluprace s 1écebnymi zatizenimi, Skolou, pfipadné dalSimi
institucemi. Casto aZ vazné minéna hrozba ustavni vychovy, nebo hrozba ohlaseni kradeze
v domdcnosti na policii mohou piimét dospivajiciho pfijmout [écbu.



- OsvédCuje se také, kdyz rodice déti s t€émito problémy spolu hovoti v ramei skupinoveé
terapie nebo svépomocné organizace. Dokazi se navzajem pochopit a predavaji si uzite¢né
zkuSenosti.

- Bud'te pro dité pozitivnim modelem. K tomu je nutné, abyste myslel i na své zdravi a svoji
télesnou a dusevni kondici a abyste mél své kvalitni zajmy.

- Nevahejte vyhledat profesionalni pomoc pro sebe, jestlize dité odmita. V pripadé
manzelskych nebo partnerskych problému se mizete napt. obratit na poradnu pro rodinu,
manzelstvi a mezilidské vztahy. Pamatujte, Ze zvladanim problémi zvysujete i Sanci na
ovlivnéni ditéte.

- Pfistup k ditéti, které ma problémy s alkoholem nebo jinou drogou, shrnuje anglické slovo
"tough love". V ¢estin€ to znamena "tvrda laska". Mysli se tim dobry vztah k ditéti, snaha
mu pomoci, ale zarovei cilevédomost a pevnost.

B. Cemu se vyhnout

Nepopirejte problém. Zbytecné by se tak ztracel Cas a rozvijela se zavislost na navykové
latce.

- Neskryvejte problém. N¢kdo se za takovy problém stydi a taji ho. Aby se dokazal v situaci
1épe orientovat a citove 1 rozumove ji zvladat, mél by si naopak o problému s nékym
diavéryhodnym a kvalifikovanym pohovotit. Mél by také hledat spojence.

- Neobvinujte partnera. Na to, abyste si vyfizovali s druhym rodi¢em ditéte staré ucty a
navzajem se obvinovali, neni naprosto vhodna doba. Minulost se zménit neda,
budoucnost nastésti ¢asto ano.

- Nehledejte v ditéti zneuzivajicim drogy spojence proti druhému rodici.

- Nezanedbavejte sourozence ditéte zneuzivajiciho alkohol nebo jiné drogy. Sourozenci
problémového ditéte jsou vice ohrozeni, problémem v roding trpi a Vasi péci a Vas
zajem potiebuji.

- Nezanedbavejte bezpe¢nost dalsich lidi v domacnosti, zejména malych déti. Clovék pod
vlivem alkoholu nebo drog jim miiZze byt velmi nebezpecny, i kdyz by jim za
normalnich okolnosti neublizil. Je také tfeba myslet na to, aby se drogami, které
dospivajici domil ptinesl, neotravil dalsi sourozenec.

- Nefinancujte zneuzivani drog a neusnadiiujte ho. S tim souvisi i to, aby rodina
zabezpecila cenné pfedméty a nenechala se okradat. Krddez nemusi uskutecnit
samotné dité, ale jeho "kamaradi", kterym dluzi za drogy. Jestlize zacalo dité zneuzivat
pervitin nebo opiaty byva otazkou Casu, kdy se zanou ztracet peniz a cenné predméty.
Nejde tu jen o majetek, ale také o okolnost, ze ukradeny majetek slouZzi Spatné véci - totiz
rozvoji zavislosti. Argument, Ze by si dité opatfilo prostfedky jinak, napt. prostituci nebo
kradezemi, neobstoji. Pokud bude zavislost pokracovat, je pravdépodobné, ze k tomu dojde
stejné.

- Nedejte se vydirat. Vyhrozovani fetovanim, atékem, prostituci nebo sebevrazdou je Castym
a oblibenym zpiisobem vydirdni rodi¢i. Ano, vSechna tato rizika u zavislych na
drogach existuji. Tim, Ze rodic¢e pod jejich tlakem ustupuji, ovSem riziko nesnizuji, ale
zvySuji.

- NevyhroZujte né¢im, co nemiiZete nebo nechcete splnit.

- Vyhnéte se fyzickému nasili. Fyzické nasili vétsinou nevede k cili. Casto jen Zivi v ditéti
pocit ukfivdénosti, vede k sabotovani snah rodict a k utéktm.

- Nejednejte chaoticky a impulzivné.

- Nevérte tvrzeni, Ze ma dospivajici drogy pod kontrolou, piipadné, ze snizuje davky a ze
drogu brzy vysadi. Bud’te pfipraveni na to, ze diive ¢i pozd¢ji pravdépodobné piijde
krize. Vyuzijte ji a trvejte na zmeéné zivotniho stylu, pfipadné na néjaké skutecné
ucinné formé 1€cby, jestlize neni dospivajici schopen zvladnout problém sam.

- Do nekonecna neustupujte. Pozadavek, aby lidé, kteti berou drogy, do vaseho bytu
nechodili, je rozumny.

vvvvv



pritazlivejsi.

- Nezabouchnéte dvere navzdy. I kdyz dit¢ odejde, je dobré byt pfipraven mu pomoci,
pokud pfijme ur¢it€¢ podminky.

- Neztracejte nad¢ji. Vasim tichym spojencem je prirozeny proces zrani. I hrozivy
problém se mnohdy podaii tispésné zvladnout.

Priloha ¢. 4
Program proti Sikanovani

Obecna ustanoveni

Cilem programu je upozornit na zavaznost Sikanovani, poskytnout pedagogickym pracovnikiim
zakladni informace o jeho projevech a napomoci hledat feseni téchto specifickych problémd.

1. Charakteristika Sikanovani

(1) Sikanovani je jakékoliv chovéni, jehoz zamérem je ubliZit, ohrozit nebo zastragovat i¢astnika,
piipadné skupinu ucastnikli. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a psychickych utocich
jedincem nebo skupinou vii¢i jedinci ¢i skupin€ ucastnikii, ktefi se neumi nebo z nejriznéjsich
divodi nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické tutoky v podobé biti, vydirani, loupezi,
poskozovani véci, tak 1 Utoky slovni v podobé nadavek, pomluv, vyhroZzovani ¢i poniZovani.
MulzZe mit 1 formu sexudlniho obtéZovani aZ zneuZivani. Nové se mize realizovat 1
prostfednictvim elektronické komunikace, jedna se o tzv. kyberSikanu. Ta zahrnuje itoky pomoci
e-mailll, sms zprav, vyvéSovani urazlivych materiald na internetové stranky apod. Sikana se
projevuje i vV neptimé podobé jako demonstrativni piehlizeni a ignorovani ucastnika ¢i Gcastniki
jinou skupinou Ttucastniki. Nebezpecnost plsobeni Sikany spocivad zvlasté v zavaznosti,
dlouhodobosti a neziidka v celozivotnich nasledcich na dusevni a télesné zdravi obéti.

(2) Sikanovani se ve své zarode¢né formé vyskytuje prakticky na vsech kolach a 8kolskych
organizacich. Pocit bezpe¢i kazdého jedince a jeho zaclenéni do kolektivu je zakladni
podminkou vytvareni produktivniho prostfedi a dobrého socialniho klimatu krouzku a skolského
zafizeni. VSechny Skoly a Skolska zatizeni maji povinnost piedchdzet vSem ndznakim nasili a
sikanovani. Sikanovani v jakékoli formé a podobé nesmi byt pracovniky $koly akceptovano.
Samotni pedagogicti pracovnici nesmi svym jednanim s nékterymi tcastniky a chovanim vici
nim podnécovat zhorSovani vztahli smétujici k Sikanovani téchto ucastnikd jejich spoluzaky.

2. Projevy Sikanovani

(1) Sikanovani mé ve svych projevech velice riiznou podobu. Mezi zakladni formy $ikany patii:
e Verbalni Sikana, piima a nepiima — psychicka Sikana (soucasti je 1 kyberSikana, d¢je se
pomoci ICT technologii).
e Fyzicka Sikana, pfima a nepfima (patii sem i kradeZe a ni¢eni majetku obéti).
e SmiSend Sikana, kombinace verbalni a fyzické Sikany (nésilné a manipulativni ptikazy
apod.).
(2) Za urcitych okolnosti muze Sikanovani pfertist az do forem skupinové trestné Cinnosti a v
nékterych opravdu zavaznych piipadech mize nabyt i rysy organizovaného zlocinu. Ptiklady
Sikanovani jsou uvedeny v pftiloze.

3. Odpovédnost Skolského zarizeni (,,dale jen Skola™")



(1) Skola ma jednoznacnou odpovédnost za Gcastniky vzdélavani. V souladu s ustanovenim § 29
zdkona ¢. 5651/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vyS$im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozd¢jsich piedpist, jsou Skoly a Skolska zatfizeni povinny
zajiStovat bezpecnost a ochranu zdravi déti, zakid a studentl v pribéhu vSech vzdélavacich a
souvisejicich aktivit, a soucasn¢ vytvaiet podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro predchazeni
vzniku rizikového chovani (socidlné patologickych jevill). Z tohoto divodu musi pedagogicky
pracovnik Sikanovani mezi zdky predchazet, jeho projevy neprodlené feSit a kazdé jeho obéti
poskytnout okamzitou pomoc.

(2) Z hlediska trestniho zakona muze Sikanovani Zaka napliovat skutkovou podstatu trestnych ¢inti
¢i provinéni (dale jen trestnych ¢ind) vydirdani (§ 235), omezovani osobni svobody (§ 213),
utisku (§ 237), ublizeni na zdravi (§ 221-224), loupeze (§ 234), nasili proti skupin€ obyvateli a
proti jednotlivci (zvlasté § 197a), poskozovani cizi véci (§ 257), znasilnéni (§ 241), kuplitstvi (§
204) apod.

(3) Pedagogicky pracovnik, kterému bude zndm ptipad Sikanovani a nepfijme v tomto ohledu zadné
opatfeni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neoznameni, ptipadné nepiekazeni trestného
¢inu (§168, 167 trestniho zdkona). V tvahu ptichdzeji i dalsi trestné ¢iny jako napf. nadrzovani
(§ 166 tr. zdkona) ¢i schvalovani trestného ¢inu (§165 tr. zadkona), v krajnim ptipadé i
podnécovani (§ 164 tr. zakona). Skutkovou podstatu Ucastenstvi na trestném c¢inu (§ 10 tr.
zakona) muze jednani pedagogického pracovnika napliiovat v ptipadé, Ze o chovani zaka véd¢l a
nezabranil spachéani trestného ¢inu napf. tim, Zze ponechal Sikanovaného samotného mezi
Sikanujicimi ucastniky apod.

4. Skola v prevenci Sikanovani

(1) Zakladem prevence Sikanovani a nasili na Skolach je podpora pozitivnich vzajemnych vztaht
mezi Géastniky (a mezi ucastniky a pedagogy). Skoly a $kolska zafizeni pii efektivni realizaci
prevence Sikanovani usiluji o vytvareni bezpecného prostiedi a za tim ucelem:

e podporuji solidaritu a toleranci,

e podporuji védomi sounalezitosti

posiluji a vytvari podminky pro zapojeni vSech zakl do aktivit tfidy a Skoly

e uplatiiuji spolupraci mezi détmi a rozviji jejich vzajemny respekt

e rozviji jednani v souladu s pravnimi normami a s dirazem na pravni odpovédnost jedince.

(2) Reditel 8koly odpovida za systémové aktivity $koly v oblasti prevence Sikanovani a nasili.
Reditel zejména:

Zajisti vzdélavani pracovnikli (pedagogickych i1 nepedagogickych) v akreditovanych
kurzech k problematice Sikanovani. Vzdélavani pedagogickych pracovniki se fidi § 10
vyhlasky €. 317/2005 Sb., o dalsim vzdélavani pedagogickych pracovnikil, akreditacni
komisi a kariérnim systému pedagogickych pracovnikli, ve znéni vyhlasky C¢.
412/2006 Sb. Vzdélavani Skolniho metodika prevence ve specializaénim studiu se fidi
§ 9 vyhlasky ¢. 317/2005 Sb.

Zajisti v souladu s pracovnim fadem dohled pedagogickych pracovniki nad ucastniky
zejména ve Skole Vv ¢asech, kdy neprobiha pfima vyuka a Gcastnici jsou v prostorech
organizace. Predevsim v prostorach, kde k Sikanovani jiz doSlo nebo kde by k nému
mohlo dochézet.

Zajisti, aby vSichni Ucastnici 1 pedagogiCti pracovnici byli sezndmeni S negativnimi
dasledky Sikanovani, a to jak pro jeho obéti a pachatele. Za zvlast nebezpecnou je
tteba povazovat tendenci podceniovat pocatecni projevy Sikanovani.

(3) Pedagogicti pracovnici vedou dusledné a systematicky ucastniky zdjmového vzdélavani
k osvojovani norem mezilidskych vztahti zalozenych na demokratickych principech,
respektujicich identitu a individualitu Zéka. Poméhaji rozvijet pozitivni mezilidské vztahy a uctu
k Zivotu druhého ¢loveka.

VSsichni pedagogicti pracovnici by méli vnimat vztahy mezi Uc¢astniky a atmosféru v tiidnich



kolektivech, kde ptlisobi, jako nedilnou a velmi dilezitou soucast své prace. Vztahy a chovani
pedagogickych i1 nepedagogickych pracovnikii viii sobé a vici ucastnikiim, ovliviiuji chovani
ucastniki.

(4) Ve vnitinim fadu jsou stanoveny sankce.

5. Program proti Sikanovani

(1) Na tvorb¢ a realizaci programu se podileji vSichni pedagogiéti pracovnici $koly. Koordinace
jeho tvorby patfi ke standardni ¢innosti povéfené¢ho pracovnika. Ten podle potteby spolupracuje
s metodikem prevence v PPP. Za realizaci a hodnoceni programu je odpovédny feditel DDM.

(3) Cilem programu je vytvofit ve Skole bezpecné, respektujici a spolupracujici prostredi. Dtlezité
je zaméfit se na oblast komunikace a vztahi mezi GcCastniky, a to bez ohledu na to, zda tam
Kk projeviim $ikany jiz doSlo ¢i ne. Soucasné je tieba stanovit smysluplnou strukturu programu.

(4) Hlavni soucasti programu je krizovy plan, ktery eliminuje ¢i minimalizuje Skody v piipadé, Ze
k Sikanovani ve Skolnim prostiedi dojde. Mély by znéj jednoznacéné vyplynout kompetence
jednotlivych osob a specificky postup a zplsob feseni. Konkrétn€ je nutné rozpracovat dva typy
scénari:

Prvni zahrnuje situace, které Skola zvladne fesit vlastnimi silami. Do této skupiny patii postupy
pro pocatecni stadia Sikanovani a ramcovy program pro feSeni zarodeného stadia
Sikanovani.

Druhy zahrnuje situace, kdy Skola potiebuje pomoc z venku a je nezbytna jeji soucinnost se
specializovanymi institucemi (viz €l. 9) a policii. Sem patii feSeni piipadd pokrocilé a
nestandardni Sikany, napt. vybuchu skupinového naésili viici obéti.

(5) Skrizovym planem jsou vzdy na zacatku Skolniho roku, zpravidla na tfidnich schizkach,
prokazatelné seznameni Gcastnici (pfimeiené jejich véku) a jejich zakonni zastupci.

6. Postupy reSeni Sikanovani

(1) Odhaleni Sikany byva obtizné. Vyznamnou roli pii jejim zjiStovani hraje strach, a to nejen
strach obéti, ale 1 pachateld a dalSich Uc€astnikd. Strach vytvaii obvykle prostfedi ,,solidarity*
agresoru 1 postiZzenych.

(2) Uginné a bezpeéné vysetfeni Sikany vychazi z kvalifikovaného odhadu stadia a formy
Sikanovani. Existuje rozdil mezi vySetfovanim pocateCnich a pokrocilych stadii Sikanovani.
Jednotliva stadia jsou blize popsana v priloze ¢. 2 Stadia Sikanovani.

(3) Metody vysetfovani Sikanovani:

Pro vysetfovani pocatecni Sikany (se standardni formou) lze doporucit strategii v téchto péti

krocich:
1. Rozhovor s témi, kteti na Sikanovani upozornili a s obét'mi.
2. Nalezeni vhodnych svédki.

3. Individualni, pfipadné konfronta¢ni rozhovory se svédky (nikoli vSak konfrontace
obéti a agresoril).

4. Zajisténi ochrany obétem.

5. Rozhovor s agresory, piipadné konfrontace mezi nimi.

Pokrocila Sikana s neobvyklou formou — vybuch skupinového nasili viéi obéti, tzv. téidniho
lyncovani, vyzaduje nasledujici postup:

Piekonani Soku pedagogického pracovnika a bezprostiedni zachrana obéti.
Domluva pedagogickych pracovnikli na spolupraci a postupu vySetfovani.
Zabranéni domluvé agresorti na kiivé vypovédi.

Pokracujici pomoc a podpora obéti.

oINS S



5. Nahlaseni policii.
6. Vlastni vySetfovani.

(4) Vramci prvni pomoci je nutné pii pokroCilych, brutalnich a kriminalnich Sikanach
spolupracovat s dal$imi institucemi a organy, a to zejména s pedagogicko-psychologickou
poradnou, stiediskem vychovné péce, organem socialné pravni ochrany ditéte, Policii CR.
Pedagogiéti pracovnici jsou seznameni s informaci MSMT CR &.j.: 25 884/2003-24 Spoluprice
predskolnich zaiizeni, Skol a Skolskych zaiizeni s Policii CR p¥i prevenci a pri vySetiovdani
kriminality deti a mladeze a kriminality na détech a mladezi pachané.

(5) V ptipad¢ negativnich dopadi Sikanovani na obét’ je nutné zprostiedkovat ji péci pedagogicko-
psychologické poradny, stiediska vychovné péce, specialné pedagogického centra nebo dalSich
odbornikl — klinickych psychologt, psychoterapeutii nebo psychiatra.

(7) Podrobné;jsi informace k ¢lanktim 5 a 6 jsou v ptiloze ¢. 3 Doporucena literatura.

(8) V priloze €. 6 je charakterizovan krizovy plan.

7. Vychovna opatieni

(1) S agresorem budeme dale pracovat (jeho nahled na vlastni chovani, motivy, rodinné prostiedi).
V piipadé potieby mu zprostfedkovat péci pedagogicko-psychologické poradny, stiediska vychovné
péce nebo jinych odborniki — klinickych psychologti, psychoterapeutti nebo psychiatrii.
(2) Pro potrestani agresorti 1ze uzit 1 nasledujici bézna vychovna opatieni:

e Napomenuti U€astnika.

e Vylouceni ze zajmového vzdélavani.
(3) Pro néapravu situace ve skupiné je potieba pracovat s celym kolektivem. Je nezbytné vypotadat
se i s traumaty téch, ktefi ptihlizeli, ale nezasahli (ml¢ici vétsina).

8. Spoluprace s rodici

Pokud rodi¢e informuji Skolu o podezieni na Sikanovéani, je za odborné vySetfeni zaleZitosti
zodpovédny feditel Skoly. Pii ndpraveé Sikanovani je potfebna spoluprace vedeni Skolského zatizeni
a dalSich pedagogickych pracovnikill, jak s rodinou obéti, tak i s rodinou agresora. Pfi jednéani
s rodic¢i dbaji pedagogicti pracovnici na taktni pfistup a zejména na zachovani divérnosti informaci.
Je nutné predem informovat rodice o tom, co délat v ptipad¢, kdyz se dozvédi o Sikanovani.

9. Spoluprace se specializovanymi institucemi

Pii pfedchazeni ptipadiim Sikany a pfi jejich feSeni je dulezita spoluprace vedeni Skoly s dal§imi
institucemi a organy. Zejména:

e v resortu Skolstvi — s pedagogicko-psychologickymi poradnami, stfedisky vychovné
péce, specidlné pedagogickymi centry,

e v resortu zdravotnictvi — Spediatry a odbornymi lékaii, détskymi psychology,
psychiatry a zatizenimi, ktera poskytuji odbornou poradenskou a terapeutickou péci,
vcetné€ individudlni a rodinné terapie,

e vresortu socidlni péfe — S oddélenim péfe o rodinu a déti, s odd€lenim socialni
prevence (moznost vstupovat do kazdého Setfeni, jednat s dalSimi zainteresovanymi
stranami, s rodinou),

e piipadné s NNO specializujicimi se na prevenci a feseni Sikany.

(2) Dojde-li k zavaznéjsimu piipadu Sikanovani nebo pii podezieni, ze Sikanovani naplnilo
skutkovou podstatu trestného &inu (provinéni), feditel $koly oznami tuto skute¢nost Policii CR.

(3) Reditel $koly oznami organu socialné pravni ochrany ditdte skuteénosti, které ohrozuji bezpedi a
zdravi Ucastnika. Pokud ucastnik spacha trestny ¢in (provinéni), popi. opakované pacha prestupky,



teditel Skoly zahdji spolupréci s organy socidlné pravni ochrany ditéte bez zbyte¢ného odkladu.

10. Selhani Skoly v FeSeni Sikany

(1) V ptipadech podezieni nebo jiz prokazatelnych projevu Sikany, které nejsou bezodkladné a
uspokojiveé feSeny v pravomoci pedagogickych je zcela na misté obratit se na feditele Skolského
zatizeni.

Pokud se vSak projevi necinnost i ze strany feditele, je mozné jednat v této zalezitosti se
ziizovatelem $koly nebo podat stiznost na §kolu Ceské $kolni inspekci. Stiznost podana pisemné,
osobné nebo v elektronické podobé se piijima ve viech pracovistich CSI.

Stiznost je mozné adresovat piislusnému inspektoratu CSI, samoziejmé je mozno podat
stiznost i na ustfedi tzn. na adresu: Frani Sramka 37, 150 21 Praha 5, resp. elektronicky na adresu
posta@csicr.cz.

(2) Soucasné je potifebné v odlivodnénych ptipadech zajistit obéti Sikanovani pomoc psychologa,
specialniho pedagoga (etopeda) popiipade jiného specialisty.

Zavér
Jednotlivé ¢asti projektu budou kontrolovany feditelem a vyhodnocovany na poradach.
PP je otevieny dokument, ktery je mozné upravit podle aktualni situace,. V ptipadech, kdy selze
prevence ve Skole, a vyskytnou se ucastnici, kteti budou podezieli ze zneuzivani navykovych latek,
dealerstvi....apod., bude pfistoupeno k opatfenim:

e Individualni pohovor se Gi¢astnikem, podle zjisténych informaci pak spoluprace s rodinou

e Reseni ve spolupraci s OPPP

e Uveédomeéni socidlniho odboru, policie

e Seznameni s metodickym pokynem proti Sikan€ (z roku 2016)

V Zastavce 24. 8. 2023

Projednano pedagogickou radou dne 30. 8. 2023
Tento program nabyva ucinnosti dne 4. 9. 2023

Mgr. Michal Kiiz
feditel DDM



Ptiloha ¢. 5

Ptiklady neptimych a pfimych znaki Sikanovani

Neprimé (varovné) znaky Sikanovani mohou byt napft.:

VVYVVVVVVVVVVVVVYY

74k je o prestavkach Gasto osamoceny, ostatni o n&j nejevi zajem, nema kamarady.
Pii tymovych sportech byva jedinec volen do muzstva mezi poslednimi.

O prestavkach vyhledava blizkost ucitelt.

Ma-li zak promluvit pted tfidou, je nejisty, ustraseny.

Piisobi smutné, nest’astné, stisnéné, miva blizko k placi.

Stava se uzavienym.

Jeho Skolni prospéch se nékdy ndhle a nevysvétlitelné zhorsuje.

Jeho véci jsou poSkozené nebo znecisténé, ptipadné rozhazené.

Zaspinény nebo poskozeny odév.

Stale postrada n&jaké své véci.

Odmita vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy.
Meéni svoji pravidelnou cestu do skoly a ze Skoly.

Zacina vyhledavat divody pro absenci ve skole.

Odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojiveé vysvétlit.
(Zejména je tteba vénovat pozornost mladsim zaktim nove zarazenym do ttidy, nebot’
ptizptisobovaci konflikty nejsou vzacnosti!)

Primé znaky Sikanovani mohou byt napfr.:

>
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Posmésné poznamky na adresu zdka, pokotujici prezdivka, nadavky, ponizovani, hrubé zerty na
jeho ucet. Rozhodujicim kritériem je, do jaké miry je dany zak konkrétni pezdivkou nebo
"legraci" zranitelny.

Kritika zaka, vytky na jeho adresu, zejména prondsené neptatelskym az nenavistnym, nebo
pohrdavym ténem.

Natlak na zéka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil.

Piikazy, které Zak dostava od jinych spoluzéki, zejména pronaSené panovacnym tonem, a
skutec¢nost, Ze se jim podfizuje.

Natlak na Zéka k vykondvani nemordlnich az trestnych ¢inti ¢i k spoluti¢asti na nich.
Honéni, strkani, §touchani, rany, kopani, které tteba nejsou zvlast’ silné, ale je napadné, ze je
obét’ neoplaci.

Rvacky, v nichz jeden z ucastnikii je zieteln¢ slabsi a snazi se uniknout.

Rodice Zakii se doporucuje upozornit zejména na to, aby si v§imali téchto moZnych priznaki

VVVY

Y

Sikanovani:

Za ditétem nepiichazeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi.

Dité nemé kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by se telefonovalo apod.

Dité neni zvano na navstévu k jinym détem.

Nechut’ jit rano do Skoly (zvlasté kdyz diive mélo dit¢ Skolu rado). Dité¢ odklada odchod z
domova, ptfipadné je na ném mozno pii bedlivéjsi pozornosti pozorovat strach. Ztrata chuti k
jidlu.

Dit¢ nechodi do skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, ptipadné stiida rizné cesty, prosi o dovoz ¢i
odvoz autem.

Dité chodi domt ze Skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na svacinu).
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Usina s placem, ma neklidny spanek, kfici ze snu, napt. "Nechte me!"

Dité ztraci zajem o uceni a schopnost soustfedit se na n¢.

Dité byva doma smutné Ci apatické nebo se objevi vykyvy nalad, zminky o mozné sebevrazde¢.
Odmita svéfit se s tim, co je trapi.

Dit¢ zada o penize, ptfi¢emz udava nevérohodné divody (napiiklad opakované tika, ze je
ztratilo), ptipadn€é doma krade penize.

Dité¢ napadné Casto hlasi ztratu osobnich véci.

Dité je neobvykle, necekané agresivni k sourozenciim nebo jinym détem, mozna projevuje i
zlobu vici rodi¢lim.

Dité si sté¢zuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se zlistat doma.
Své zdravotni obtize mtize ptehanét, piipadné 1 simulovat (manipulace s teplomérem apod.)
Dité se vyhyba dochazce do skoly.

Dité se zdrzuje doma vic, nez mélo ve zvyku.



Priloha €. 6
Stadia Sikanovani

Motto: Skolni §ikanovani je nemoc skupinové demokracie a ma sviij zakonity vniténi vyvoj.
Prvni stadium se v podstate odehrava v jakekoliv skupiné. Vsude je nékdo neoblibeny nebo nevlivny,
na jehoz ukor je prima si délat ,,legracky . Pak to ale jde dal, skupina si najde jakéhosi otloukanka.
Treti stadium uz je klicove. Vydeli se jadro utocniku a systematicky zacne Sikanovat nejvhodnéjsi
obéti. Do této chvile lze véci jasné Fesit. Nasledné ale dojde k bodu zlomu, kdy se Sikanovdni stane
nepsanym zakonem i pro opravdu slusné déti a celd skupina se stava krutou. V patém stadiu —
totalité — se stane Sikanovani skupinovym programem.

Michal Kolaf
Prvni stadium: Zrod ostrakismu
Jde o mirné, pievazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny neciti dobie. Je neobliben a neni uznavan.
Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho, sptadaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet
,,drobné®“ legracky apod. Tato situace je jiz zarode¢nou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dal§iho negativniho
vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V zatézovych situacich, kdy ve skupiné stoupa napéti, zacnou ostrakizovani zaci slouzit jako hromosvod. Spoluzaci si
na nich odreagovavaji neptijemné pocity napiiklad z o¢ekavané t&zké pisemné prace, z konfliktu s ucitelem nebo prosté
jen z toho, Ze chozeni do Skoly je obtéZuje. Manipulace se pfitvrzuje a objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka
agrese.

Tieti stadium (kli¢ovy moment): Vytvoreni jadra

Vytvati se skupina agresorti, uderné jadro. Tito Sifitelé ,,viru“ za¢nou spolupracovat a systematicky, nikoliv jiz pouze
nahodné, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se stavaji jejich obétmi ti, ktefi jsou uz osvédéenym objektem
ostrakizovani. Jde o Zaky, ktefi jsou v hierarchii nejnize, tedy ti,,slabi®.

Ctvrté stadium: VétSina p¥ijima normy

Normy agresorti jsou piijaty vét§inou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé ziskava neformalni tlak ke
konformité¢ novou dynamiku a malokdo se mu dokaze postavit. U &lend ,,virem* piemozené skupiny dochazi
k vytvofeni jakési alternativni identity, ktera je zcela poplatna viidctim. I mirni a ukdznéni Zaci se za¢nou chovat kruté —
aktivné se UcCastni tyrani spoluzaka a proZivaji pfi tom uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu piijimaji viichni ¢lenové tidy. Sikanovani se stava skupinovym programem. Obrazné feeno nastavé
éra ,,vykofistovani. Zaci jsou rozd&leni na dvé sorty lidi, které jsem pro piehlednost oznaéil jako ,otrokaie” a
,,otroky®. Jedni maji vSechna prava, ti druzi nemaji prava zadna.

Stadia Sikanovani podle Michala Kolate, 1990, 1996, 1997, 2000 a;.
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Priklady Sikanovani

1. Ptipad: Zpoveéd obéti pocatecniho stadia Sikanovani
(doslovny ptepis)

e nadavaj mi

e délaj mi naschvaly

e maj na mne poznamky kdyZ pfijdu po nemoci

e rejpaj do mne

e kdyz se ucitel rozhoduje koho vyzkouset tak mu porad¢j mne

e kdyz nejsem ve skole fikaj uciteltim, co neni pravda

e kdyZ néco provedou, snazi se to svalit na mne

o kdyz se ucitel zepta jestli nékdo mé tahak, hned se vSichni ozvou, Ze mam ja

e vo hoding, kdyz pisemka, tak zni¢eho nic se ozve abych neopisoval

vSichni maj strasnou radost kdyz dostanu Spatnou znamku

kdyz jsem sluzba, tak vSichni ud¢laj ve tfidé neporadek

nepousti mne mezi sebe kdyz si povidaji

kdyz si feknu o sesit tak feknou, Ze ho nemaji dopsanej a pak ho pucej nékomu jinymu

ve fronté na obéd mne piedbihaji

kdyZ je ve tfid¢ smrad tak hned feknou Ze jsem si prd

povysujou se nade mne

Nic mi nepucej

kdyz néco udélam, hned to vSem feknou

e plivnou mi na zidli a na v§echny ostatni, abych si nemohl najit jinou

e na vytvarce si ode mne vezmou §tétec a nic mi nefeknou a maj z toho strasnou srandu, kdyz ho
hleddm

e kdyz v matice n¢kdo pocitd na tabuli, tak mu radéj a feknou mu i vysledky. Ale mné ne. Kdyz us
mi poradgj, tak Spatné

e nékdy mi taSku zamknou do skiin€ a fikaj ze od ni nemaj kli¢

e kdyz se uditel zepta kdo chybi tak misto mého jména feknou néjakou nadavku

2. Pripad: ,,Premiantka tfidy* — za urcitych okolnosti se mize stat obéti Sikany kterékoliv dite.

Puvabna tiinactileta divka, premiantka tfidy zdvodné hrajici tenis, se stala tercem kritiky a nemilosti
skupiny spoluzaka. Nedokazala se zapojit do spole¢né zabavy, snad piisobila ponékud kiecovité a
byla pfili§ orientovana na vykon. To vSak neopraviiovalo zdatného a obliben¢ho chlapce, aby ji
dlouhodobé fyzicky ubliZzoval. Jelikoz ale ona byla zdatné a odvazna divka, pokousela se mu nékdy
postavit a vratit mu zpusobené ptikofi, ovSem proti jeho brutalit¢ neméla Sanci. Schytala od n¢j
tvrdé rany a kopance. Nikdo se ji nezastal. Po takovém stfetu Casto plakala. RodiCe a ucitelé se
nikdy o jejim trapeni nedovédéli. Obéti agresivity tohoto ,,gentlemana* se kratkodobé staly dvé
dalsi divky s vybornym prosp&chem.

Po pfichodu nového zédka, ktery byl jednoznacné nejsilné€jsi a pfitom povahové mirny a jemny,
nasili zminéného chlapce ustalo.

Je zajimavé, Ze divka, kterd se mi s timto pfibéhem svéfila a kvili niZ jsem navazal spolupraci
s mimofadné obétavou vychovnou poradkyni, si po del$i dobé téméf na nic nevzpomnéla. Jeji
bolestivé vzpominky byly vytésnény mimo védomou oblast.

Kolatr M. (2005) Bolest Sikanovani. Praha: Portal, 2005
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Informacni letak pro zaky (upozornéni TU na nasténku PP, spoluprace s uditeli VV)

Nikdo nema pravo druhému ublizovat!
Spoluzaci se k tob& chovaji neptatelsky, ublizuji ti a ty nevis, jak dal.
Vis o nékom, kdo je Sikanovan, a je ti ho lito.

PREKONEJ STRACH A ZAIDI ZA UCITELEM, KTEREMU DUVERUJES (SKOLNIM
METODIKEM PREVENCE, SKOLNIM PSYCHOLOGEM, VYCHOVNYM PORADCEM).

Co je to Sikanovani?

Za Sikanovani se povazuje to, kdyz jeden nebo vice zakli umysIné, vétSinou opakované ublizuje
druhym. Znamena to, ze ti nékdo, komu se nemutzes ubranit, déla, co ti je neptfijemné, co t&
ponizuje, nebo to prosté boli. Strkad do tebe, nadava ti, schovava ti véci. Ale mlize ti znepiijemnovat
zivot i jinak. Pomlouva t¢, intrikuje proti tob¢, navadi spoluzéky, aby s tebou nemluvili a nev§imali
si te.

Pozdégji se otravovani zivota stuptiuje a zdokonaluje. Nastupuje fyzické nasili (biti, kradeze a
poskozovani véci). Sikanovani je vazna véc a v fadé piipadi byva trestnym &inem.

Pro¢ byva ¢lovék Sikanovan?
Neni to proto, Ze by byl Spatny, nebo proto, Ze by si to néjak zaslouzil. Chyba neni v ném, ale ve
Spatnych vztazich mezi nékterymi spoluzaky. Pfevlada v nich bezohlednost a nasili.

oW W

Jak se muZes branit?

Kdyz se ptali jednoho zoufalého zdka, pro¢ o svém trapeni netekl rodi¢iim, odpovédel: ,,Ja nevim,
kdyZ pfijdu domi, tak se na to snazim nemyslet. A doufam, Ze uz to bude lepsi.“ Myslet si, Ze to
bude lepsi, je omyl. Nikomu nic nefict, je strkani hlavy do pisku, které situaci jenom zhorSuje.
Nevzdavej to a udélej nasledujici:

» Obrat’ se na ucitele, kterému divétujes. Mize ti skuteéné pomoci, bude ti véfit a neprozradi te.

» Svéf se svym rodi¢tm.

» V ptipadé, ze nenajdes odvahu fict to ani svym rodi¢iim, zavolej na prazskou Linku bezpeci,
telefon 800 155 555 nebo 116 111. Bezplatné¢ mizes telefonovat z celé republiky. Nepotiebujes
k tomu penize ani telefonni kartu. Tito lidé ti budou véfit, protoze nejsi sdm, komu se néco
podobného déje.
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Krizovy scénar (zpracovani dle R. Jezkové)

Pocatecéni stadium

Jak postupovat pii objeveni problému

(informaci od rodict, zakt, vlastnim pozorovanim):

- nahlaeni: tiidni ugitel (TU), $kolni metodik prevence (SMP), vychovny poradce (VP) — zvoli
strategii feseni

Pravidlo: CHRANTE ZDROJ INFORMACH!!

1. krok — Odhad zdvaznosti onemocnéni informovat SMP, VP , (popr. TU ) — ddle v textu SMP, VP a
TU

- velmi diilezité je urcit, jestli dany problém vyfesim (je to moje?) anebo jestli uz problematika patii
odbornikiim (poc¢atecni stadium, pokrocilé stadium, neobvykla forma Sikanovani — lync)

4 kritéria:

a) zpusob chovani a vypovidani obéti a svédki, je to moje pokud jsou otevieni, ochotni pomoci a
nesouhlasi se Spatnym chovanim (viz tabulka),

b) zavaznost a Cetnost agresivnich projevi,

c) cas — jak dlouho Sikanovani trva,

d) pocet agresort a obéti.

Oznameni vedeni Skoly, néstin feSeni a vymezeni roli (kdo, co bude d€lat — jednotny postup).

2. krok — Rozhovor s informatory a obéti provadi SMP + VP - kabinet

- rozhovor s informatory (rodi¢, kamarad, kolega — kdokoliv kdo na problém upozorni)

- nereagovat obranné

- nezpochybiiovat

- dulezité je chranit zdroj a obsah informaci!

- dostanu-li signal od kohokoli — za¢nu tfidu pozorovat (pfimé varovné signaly — ovéfovani
informaci)

- dulezita je empatie — nedavat rady, jen vnimat i jakoukoli ,,scifi“ vypovéd’, VZDY ovéfit

- po odchodu informatora si vSe zapsat

- rozhovor s obéti

- !'rozhovor musi byt proveden tak, aby o ném ostatni nevédéli — mozna pomsta agresorti

- nereagovat obranné

- nezpochybiiovat

- empatie, otevienost

- dulezita je empatie — nedavat rady, jen vnimat i jakoukoli ,,scifi* vypovéd’ ovéfit

- neslibovat néco, co nemlizu splnit

- dulezité je vSe si zapsat pro dalsi potiebu

3. krok — Nalezeni vhodnych svédkii SMP. VP. TU

- spolupréce s informatory a obét'mi — vytipovani svédki

- dileziti jsou Zaci, ktefi sympatizuji s obéti (sympatie x nesympatie obéti)

- Inevybirame si podle svych sympatii a podle jejich chovani

- vyslech svédkll nejlépe mezi ¢tyfma ofima (napt. po vyucovani, pozadat o odneseni pomiicek do
kabinetu), aby ostatni nevéd¢li (ochrana obéti)

4. krok — Individudalni, pripadné konfrontacni rozhovory se svédky

- rozhovory individualné!

- nesmi se konfrontovat obéti s agresorem, ani jejich zakonni zastupci-piechazeni konfliktu! — viz
trojrozmérny pohled — Sikana jako zavislost



- konfrontace svédka (ale i tak max. 2 spolu) — pouze pii protichtidnych informacich! OPATRNE!

5. krok — Ochrana obéti

- zvySena pozornost ve Skolnim klimatu (tfidnim)

- zptisnit dozory (oSetfit pohyb déti na zadchodech, cesté do Skoly) a Casté nahlizeni do tiidy o
piestavce (nendpadng)

- po dobu Setfeni je mozné se souhlasem vedeni nechat obét’ doma,

- doporu¢it rodi¢im odbornika v PPP nebo v SVP, ¢i v jiné instituci zabyvajici se touto
problematikou,

- prakticky lékaf.

6. krok — Rozhovor s agresory, pripadné konfrontace mezi nimi

- vn¢jsi obraz Sikanovani! (popis nemocného ¢€ili patologického chovani)

- nutnost poskladané mozaiky informaci, (dikazy, musim mit jistotu o tom, co se ve tfid¢ d¢je —
vztahy)

- konfrontace A — A (pfi rozporuplnosti informaci — opét max. 2)

2 linie — rozd¢leni feseni: Linie Agresor a linie Obét’

7. krok — vychovna komise —
- za Ucasti vedeni Skoly + metodik prevence + vychovny poradce + tfidni ucitel + rodi¢ + odbornik
= seznameni s problémem (postihy agresori — odkaz na Metodicky pokyn MSMT k prevenci a
feSeni Sikanovani mezi zaky Skol a skolskych zatizeni, ¢l. 5 — vychovna opatieni)
- Nastin struktury vychovné komise:
- Uvod, ptivitani — vedeni skoly
- Seznadmeni rodi¢l s problémem, ktery jsme zjistili — projevy chovani u jednotlivého
konkrétniho ditéte (agresora) — vedeni $koly, popf. fesitel problému (SMP, VP, TU)
- Jaky postoj zaujima Skola k témto nevhodnym a nezddoucim projeviim chovani — vedeni
Skoly
- Vyjadfeni zdkonnych zastupct
- Moznéd navrhovana feSeni ze strany zdkonnych zastupcli, (moznosti feSeni pro napravu
chovani u svého ditéte (agresora), aby se situace zlepsila, moznost spoluprace se skolou).
- Seznameni rodi¢i s konkrétnimi moZnymi feSenimi, které navrhuje Skola — vedeni Skoly
- Domluvit se na ¢asovém horizontu (z hlediska napravy chovani agresora) — TU
- Zpétna kontrola (zda se situace zklidnila) — TU
- Nezapomenout upozornit rodie na dal$i vychovna opatfeni, pokud tato pfijata opatfeni
nepomohou — vedeni Skoly
Pozn. zakonni zastupci jednotlivych 7kl (agresorti) by méli byt zvani na jednani ve Skole
pisemnou formou a mezi jednotlivymi jednanimi se zdkonnymi zéastupci by méla byt Casova
prodleva.
Z tohoto jednani by mél byt proveden zépis, ktery obsahuje (datum, struktura, zavér (na ¢em jsme
se dohodli) podpisy vSech zucastnénych, souhlas rodice, ze byl s celou zalezitosti seznamen a
s navrhovanymi feSenimi souhlasi.

ZAPOMINA SE!!!

8. krok — Linie Obét: rozhovor se zakonnymi zdstupci obéti — TU, SMP, VP (popi-. vedeni §koly)

— jiny den nez vychovna komise, individualni setkani

- sdéleni zakonnym zastupctim, co jsme v dané véci zjistili (zdvery zjisténi, domluva na dalSich
opatienich)

- ¢asovy horizont pro sledovani situace (14 dni informace o situaci — rodinné a skolni klima)

- spoluprace (ochrana obéti)

Kontakt na instituce / konkrétni odbornik zabyvajici se problematikou Sikany:
» Pedagogicko-psychologicka poradna,



» prakticky 1ékar,
» Stredisko vychovné péce Brno.

9. krok — Prace s celou tridou

- uzavieni celé zaleZitosti vedenim 8koly ve tiidé (VP, SMP, TU)

- nastaveni pravidel — charta tfidy (nutno dodrzovat vsichni!) TU + SMP a informovani
pedagogického sboru

- tiidu neustéle sledovat

- ozdravéni tiidy — dlouhodoby proces

- pii nezastaveni problematiky Sikanovani kontaktovat SMP, VP (piivolani pomoci — instituce
zabyvajici se touto problematikou)

Prevence — kamaradské vztahy a bezpe¢né klima.
Postup pfi feseni pocatecni Sikany:

Odhad zavaznosti onemocnéni

Rozhovor s informatory a obét'mi

Nalezeni vhodnych svédkt

Individualni rozhovory se svédky (piip. konfrontace)
Ochrana obéti

Vychovna komise

Rozhovor s rodi¢i obéti

Prace s celou tiidou

LN~ WNE

Strategie vySetfovani

Hlavni zasady:

- snahou musi byt zabranit prozrazeni toho, kdo o Sikan¢ informoval, tedy ochranit informatory
pfed pomstou agresort

- vySetfovani obéti i svédkd, ale 1 agresort je realizovéano tak, aby ostatni nemohli vyhodnotit, co
kdo tekl!

Pét kroki vySetiovani:

rozhovor s informatory a obét'mi

nalezeni vhodnych svédka

individualni rozhovory se svédky

zajisténi ochrany ob&tem

rozhovor s agresory, pripadné konfrontace mezi nimi

SAE N

NIKDY NEKONFRONTUIJTE OBET S AGRESOREM (i kdyby to zadali rodi¢e agresora; ochrana
obéti je hlavni ukol)!

Pti vySetfovani hledate odpovédi na nasledujici otazky:

Cile vySetrovani: ziskani konkrétnich informaci:

Kdo je obéti? Piipadné kolik je obéti?

Kdo je agresorem, ptip. kolik jich je?

Kdo je iniciatorem, kdo aktivnim ucastnikem a kdo je agresor i obét’ ?
Co, kdy, kde a jak konkrétniho délali agresofi ob&étem?

K jak zavaznym agresivnim a manipulativnim projeviim doslo?

Kde byli a co d¢lali, ptip. jak reagovali ostatni?

Jak dlouho Sikanovani trva?



Vypovédi k jednotlivym otdzkam je nutné dikladné zapsat a uspotradat do kvalitniho diikazniho
materialu.
Musite mit jistotu, jak Sikanovani konkrétné probihalo.
agresoru, ktefi jsou soucasné obéti); u jejich jmen si poznamename piesné udaje kdy, kde, jak a
komu co udé¢lali. (Potfebujete to pro sebe, abyste byli chranéni pted stiznostmi rodi¢i agresort.
Struktura vysetfovani svédku a agresori

- svédky povzbudit, podpofit, zajistit bezpeci;
- uagresoru a falesnych svédki — moment Soku, ptekvapeni — konkrétni ditkkazy jejich ¢innosti

Taktika vySetirovani
- pruzna, alternativni
- zavisi na odhadu vnitiniho vyvoje Sikany, na v€ku déti a na mnoha dalSich okolnostech
- upocatecni je psychologicky mekka a odborné méné narocnd, u pokrocilé sikany je taktika

psychologicky tvrda a odborné slozita
- metody museji mit vzdy charakter ptekvapeni a skrytosti.
1. Zahtivaci ptedkolo je tfeba navodit urcitou atmosféru. Ta je jind mluvime-li s obéti a se svédkem
a jina pfi hovoru agresorem. Zatimco v prvnim ptipadé se snazime vzbudit pocit jistoty a bezpeci,
agresora naopak znejistujeme, vyuzivame napé€ti, momentu piekvapeni a Soku.
2. Monolog V "zahtivacim piedkole" "Monolog" mizeme ve vySetfovani vynechat. Slouzi k tomu,
aby zak — svédek nebo agresor svymi slovy fekl, co se pfihodilo. Nékdy se zaplete do vlastni 1zi
3."Dialog" "Dialog" neni dialogem v pravém slova smyslu, jde v ném o kladeni otazek
vySettovanému zakovi a o jeho odpovédi. Po celou dobu je tfeba udrZzovat citové napéti.
Nejbéznéjsi variantou je tzv. pritlateni ke zdi. Agresorovi jsou nabidnuty néjaké polehcujici
okolnosti, kdyz se pfizna, zaroven je ubezpeCen, ze v piipad¢ dalsiho Sikanovani bude
nekompromisné potrestan.
4. Konfrontace Pfi rozhovoru s agresorem je dilezité, na co se ptdme a jakym zpusobem.
Vyznamnou roli hraje neverbalni komunikace. Napft. jak se na agresora divame (dlouhy chladny
pohled znejisti), v jaké jsme od n¢j vzdalenosti (piili§ velkd vzdalenost i1 pftilisnd blizkost
zneklidiiuji), zda on sedi a my stojime (pocit pievahy). I kladenymi otdzkami agresora
znejistujeme, hledame v jeho slovech rozpory, chytdme se prefeknuti atd. Konfrontace neni nutna v
kazdém piipadé. Nékdy se déla bud’ mezi svédky — aby se ujasnily rozpory — nebo mezi agresory.
Konfrontaci agresorti (posadime je tvaii v tvar) regulujeme, sledujeme rozpor mezi slovy a gesty.
"Neverbalni komunikace je star$i nez verbalni a je mnohem pravdivéjsi," zdtraziuje dr. Kolar.
Dalsi vyslechové taktiky:

Povozeni na koloto¢i — sprcha otdzek

Znejistovani

Odnimani davery

Vzbuzovani protireakce

Rozhovor s obéti
Empatické aktivni naslouchani (povzbuzovani, objasnovani, parafrdzovani, zrcadleni pocitu,
shrnuti, uznani, potvrzovani)
Ujistovani o hodnoté
Ubezpecovani o dal§im postupu
Podpora a zajisténi bezpeci



Krizovy scénar pri zjisténi pokrocilé Sikany
I. Odhad zavaZznosti onemocnéni
e chovani, spoluprace, vztahy, celkova atmosféra
(,,dusna atmosféra®, strach, napéti, nesvoboda; souhlas s jednanim a normami agresort, obviniovani
obéti, bagatelizace nebo popirdni nasili, nespoluprace svédkl, popirdni, odmitani vypovidat ze
strachu z nasledk, ustrasenost obéti — popirani nasili, sebeobvifiovani)
e zavaznost a Cetnost agresivnich projevi
(brutalni projevy vysledkem delsiho vyvoje Sikanovani, i psychické formy psychoteroru)
e doba, po kterou Sikanovani probiha
(z vypoveédi — déle nez tfi mésice — rozvinutéjsi forma)
e pocet obéti a agesorl
(vetsi poCet A 1 N — naznak nastoleni destruktivnich skupinovych norem)

Pti odhadu zdvaznéjSich forem a stidia Sikanovani je zdvazny krizovy plan, ktery upravuje:
- zpisob ochrany obé&ti/-i
- povinnosti pedagogickych pracovniki a jejich jednotny postup
- zadost o vstup specializovaného servisniho zatizeni
- zajiSténi soucinnosti — technické a organiza¢ni podminky, pfip. personalni
- zajiSténi a koordinace informacnich tokt
- opatfeni — Skolni ad, klasifika¢ni fad, pracovni fad, ptip. podle § OZ, § TZ
- zpusob dalsi prace se tfidou, s jednotlivymi aktéry

II. Strategie vySetfovani
e 7ajiSténi bezpeci obéti, piip. informatora
e zvySeni pedagogického dozoru na rizikovych mistech, v rizikovych situacich
e chranit a zabranit prozrazeni informatora
e rozhovor s informatory, obéti — dokumentace poskytnutych prvotnich udaji, dikazi
kontaktovani externiho servisniho zafizeni — odbornik na vySetfovani Sikany, policie
e poskytnuti dosavadnich dostupnych informaci, zajist€éni organiza¢nich podminek
vySetfovani — mistnost, soucinnost)

III. Zavéry vySetfovani

e soucinnost s dalSimi subjekty — kompetencni mapa / co, kdo, kdy a jak

e zajiSténi ochrany obéti, resp. informatora (pravidelné setkani, telef. kontakt, zajisténi odb.
péce, cilené sledovani obéti, dochdzky, stanoveni ochranct obéti)
prokézani a usvédceni agresort, piiznani
jednani vychovné komise (viz scénai zaseddni vychovné komise) — realizace opatieni
oznameni o potrestani agresorti pied celou tfidou — vyjadieni stanoviska a postoje Skoly
1é¢ba skupiny — intervencni program ve spolupraci s odborniky, restrukturalizace tidy
nejcastéji rozbiti stavajici skupiny

o vzdy vyloucit ze skupiny jadro agresorti

o sestavit nove konstelaci zakli — pozitivni tendence, pfitomnost ,,hvézdy*

o realizace vn¢jSiho natlaku — kazenské opatteni, vychovna opatieni

o spoluprace se servisnimi zatizenimi



POPLACHOVY PLAN - p¥i vybuchu skupinového nasili

Pii vybuchu Sikanovani — Skolniho lyn¢e — dochdzi k okamzitému uplatnéni zdvazného pfedem
zpracovan¢ho a ovéfeného postupu pracovniku skoly, ktery upravuje:

- zakladni opatfeni pro zastaveni ndsili a ochrany obéti; strukturu zjisténi skutecnosti a

popis situace

- zpusob a zajisténi organiza¢nich podminek

- ukoly konkrétnich povéienych osob

- dostupnost aktualizovanych kontaktli na zakonné zastupce zakd, OSPOD, Policii CR a

servisni zafizeni
- zpusob a zajisténi informacnich tokt

metodické vychodisko pro u¢innou pomoc

» prekonani Soku pedagoga

* bezprostfedni zachrana obéti

» zvlaStni organizacni opatieni (strategie se tyka vSech zaki ve ttidg)
* rozhovor s informatory a obét'mi

» nalezeni vhodnych svédkt

 individualni, ptip. konfronta¢ni rozhovory se svédky

* ochrana obéti

» rozhovor s agresory, ptip. konfrontace mezi nimi

Blize k jednotlivym krokiim:

vzhledem k véku, odhadu zavaznosti onemocnéni nutno pouzit tvrdsi a hlavné vysoce odborny
postup

nutné: poplachovy — krizovy scénat /kdo,co, kdy, kde, jak, s kym/

» zastihnout agresory nepfipravené

* provedeni individudlnich rozhovori se vSemi pfitomnymi zdky — organizacné zabranit
domlouvani

» okamzity zasah ve spolupraci s kolegy

krizovy scénaf pro ,,lync*
a, interni ochrana
1. prvni kroky pomoci
2. organizace podminek pro vySetfovani
3. vySetfovani
4. lécba

1. prvni kroky pomoci
— zvladnuti vlastniho Soku (emoce a jednani)
— zastavit skupinové nasili
— poskytnout obéti nejnutnéjsi pomoc (laska, soucit, odvaha)
— ptivolat pomoc zplisobem dle pfedem vypracovaného scénare

2. organizace podminek pro vySetfovani:
1. zalarmovat dalsi pedagogy a domluvit se s nimi o spolupraci pii vySetfovani (nenechat zaky
ani chvili bez dozoru) — zptisob, personalni zajisténi, kompetence, koordinace



2. zabranit domluvé na kiivé skupinové vypoveédi — zptisob zajisténi /rozdéleni skupiny-
personalni zajisténi, prostorové zajisténi, koordinace

3. pokracovat v pomoci a podpofe obéti — vyhledat 1ékaiskou pomoc, oznamit rodic¢tim —
persondlni zajisténi, zpiisob sd€leni, obsah

4. ohlasit celou véc policii — personalni zajisténi, obsah, zpiisob

3. vySetfovani
cil: pfesné zmapovani situace:
1. co se stalo? co tomu piedchazelo?
2. co kdo d¢lal? jak to délal?
3. co délali ti, co nic nedélali?
4. co jsi délal/a ty?
5. komu se co stalo?

zasady:

zasadn¢ nekonfrontovat obét’ s agresorem

zabranit domluvé pachatela

zabranit zinscenovani kiivé vypoveédi

vyuzit momentu piekvapeni — rychlost, diislednost, jednotnost
nechat rozhovory s agresory nakonec

dokoncit vysetrovani tentyz den

oo wndE

postup vySetfovani

globalni strategie — vSichni

rozhovor s informatory

nalezeni vhodnych svédki

individualni /konfrontac¢ni rozhovory se svédky
rozhovor s agresory, konfrontace mezi agresory

NS S

b, externi ochrana
1. Giprava tokt informaci — jednotné prohlaseni dle zpracovanych zasad krizové komunikace

Krizovy scénar — prace se tiidou

! Odhad zavaznosti onemocnéni — zvazit stadia (pocatecni, pokrocilé, neobvykla forma Sikany)
4 kritéria:
e) zpusob chovani a vypovidani obéti a svédkul, je to moje pokud jsou otevieni, ochotni
pomoci a nesouhlasi se Spatnym chovanim (viz. tabulka),
f) zavaznost a Cetnost agresivnich projevi,
g) cas— jak dlouho Sikanovani trva,
h) pocet agresorti a obéti.

Oznameni vedeni Skoly, néstin feSeni a vymezeni roli (kdo, co bude délat — jednotny postup).

Il Spravné feseni u pfipadi Sikanovani mezi détmi a mladezi zalezi na Va$i jednotnosti a
dislednosti.

Popis pasma mapujici vztahy v tfidnim klimatu:



1. techniky — mapujici klima ve tiidé (SMP)

2. sociometrie (SMP, VP)
- zvlastni mistnost
- individualni prace se zaky

3. prace se tiidou (komunitni kruh) (SMP, VP, SSP) za Gi¢asti TU
- pojmenovani problému ve tfidnim klimatu

N

. Vypracovani zavéreéné zpravy (SMP, VP)

- davérna

W

[*)

popis L, IL., 1. ¢asti pAsma k mapovani vztahti
Zaveér 5 5
doporuceni, rizika, odkaz na metodicky pokyn MSMT CR ¢j.: 28275/200-22

. Info a diskuze TU, SMP, VP, VS
popis déni ve tiidé
kroky k feseni
role pedagoga

. Kulaty stal ,,INFO* (SMP, VP, VS)
schiizka s pedagogy, ktefi ve tf. uci — sezndmeni s problematikou
pedagogicky sbor

7. Schiizka s rodiéi (VS — pisemna forma)
- ,,mimofadna“
- udast TU, VP, SMP, VS
- seznameni se problémem (obecn¢) ne jmenovite!
- pokud mé zdkonny zdstupce zdjem mluvit vzdy individualné se zdkonnym zastupcem o jeho

ditéti

8. Vychovna komise
- pisemna forma vyzvani
- struktura — viz

Nastin struktury vychovné komise:

Uvod, piivitani — vedeni §koly

Seznameni rodict s problémem, ktery jsme zjistili — projevy chovani u jednotlivého
konkrétniho ditéte (agresora) — vedeni §koly, popt. fesitel problému (SMP, VP, TU)

Jaky postoj zaujima Skola k témto nevhodnym a nezddoucim projeviim chovéani — vedeni
Skoly

Vyjéadreni zdkonnych zastupct

MozZna navrhovana feSeni ze strany zdkonnych zastupcl, (moznosti feSeni pro napravu
chovani u svého ditéte (agresora), aby se situace zlepsila, moznost spoluprace se skolou).
Seznameni rodic¢t s konkrétnimi moznymi feSenimi, které navrhuje Skola — vedeni Skoly
Domluvit se na ¢asovém horizontu (z hlediska napravy chovani agresora) — TU

Zpétna kontrola (zda se situace zklidnila) — TU

Nezapomenout upozornit rodi¢e na dalSi vychovnd opatieni, pokud tato pfijatd opatfeni
nepomohou — vedeni Skoly

Pozn. zakonni zastupci jednotlivych 74kt (agresorti) by méli byt zvani na jednani ve Skole



pisemnou formou a mezi jednotlivymi jednanimi se zakonnymi zastupci by meéla byt Casova
prodleva.

Z tohoto jednani by mél byt proveden zapis, ktery obsahuje (datum, struktura, zavér (na ¢em jsme
se dohodli) podpisy vSech zicastnénych, souhlas rodiCe, ze byl s celou zalezitosti seznamen a
s navrhovanymi feSenimi souhlasi.



Priloha ¢. 11

Sikana zaméfena na pedagogy volného &asu (dile jen uditele): jak ji pFedchazet a jak ji Fesit
(1) Sikana zaméfena na uéitele ze strany Gcastnikil zajmového vzdélavani (dale jen zaki) musi byt
chédpéna jako celostni a multidimenzionalni problém, ktery se tyka vSech ¢leni Skoly. Neni pouze
vysledkem osobnostnich charakteristik ucitele nebo jeho socidlnich ¢i pedagogickych kompetenci,
jak byva nékdy interpretovana. Neméla by byt proto v zddném piipadé povazovana za individudlni
zalezitost konkrétniho pedagoga, kterou by si mél vyiesSit sdm. Odpoveédnost za prevenci a feSeni
Sikany nese vedeni Skoly, potazmo také ziizovatel.

(2) Sikana zaméfena na ugditele je specificka tim, e dojde k naruseni jasné definovanych roli (u¢itel
x zak) a zak/student se dostane do pozice vetsi moci nez pedagog, bez ohledu na formalné vyssi
moc a autoritu ucitele. Tato forma Sikany je tedy charakteristicka tim, Ze strana s nizS$im statusem a
niz8$i mirou formalné ptidélené moci ublizuje strané s vys$sim statusem a formalni autoritou.

(3) Sikana zaméfena na ucitele se nejéastéji odehrava ve §kole — ve tfidach a na chodbéach, nicméné
muze se odehravat také mimo Skolu ve vetejnych prostorach, v mist¢ bydlisté pedagoga nebo v
kyberprostoru.

(4) Je zapotiebi mit na paméti, ze Sikanou muze trpét i vysoce zkuSeny a kompetentni pedagog,
ktery dobfe znd svilj pfedmét, ovlada tfidni management a mé dobré pedagogické schopnosti. Ani
takovy pedagog nemusi disponovat kapacitou zamezit nékterym Sikanujicim projeviim viici sobé¢.
Pedagog muze vnimat situaci, kdy je Sikanovan zaky, jako stigma a pocituje stud a selhani, coz mu
zaroven Casto brani vyhledat pomoc u kolegti, vedeni Skoly nebo ve svém okoli. V feSeni situace,
pak pedagoga také oslabuje obecné zazity mylny ndzor, Zze kompetentni pedagogové problém s
udrzovanim kontroly ve tfidé nemaji. Ucitelé se tak mohou ocitnout v paradoxni situaci, ve které
jsou ¢inéni zodpovédnymi za nasili, které je namifeno proti nim samotnym. Je zapotiebi, aby Skola
vytvotila bezpecné prostiedi a atmosféru divéry, ve kterém bude tento druh rizika — Sikana ucitele —
uznan a budou nastaveny mechanismy a postupy (krizovy pldn) k ochrané pedagogl a k ucinné
prevenci a feSeni takového chovani, se kterymi budou vsichni zaci, pedagogové a zadkonni zastupci
seznameni.

(5) Agresivni chovani s cilem ublizit uciteli ze strany vedeni (nejcastéji jako bossing), kolegi
(nejcastéji jako mobbing), podiizenych kolegl (nejcastéji jako staffing), nebo Sikana ze strany
zakonnych zéastupcli nebude predmétem tohoto metodického pokynu, protoze postrada aspekt
rizikového chovani zaki. Tyto formy Sikany patii do pracovnépravni problematiky a postupy feseni
vymezuje zakonik prace, ptipadné trestni zakonik ¢i obCansky zdkonik. Jejich vyskyt vSak zvySuje
pravdépodobnost pro vyskyt Sikany mezi zaky a také Sikany zamétené na ucitele (viz Ptiloha €. 2
Rizikové a protektivni faktory) a jejich prevence a v€asné a vhodné feSeni musi byt akcentovanou
soucasti vytvareni bezpecného prostiedi kazdé skoly.

(6) Specifika pro prevenci Sikany zaméfené na ucitele

Pro prevenci Sikany zamétené na ucitele plati doporuceni pro vytvareni a udrZzovani bezpecné skoly.
Pravdépodobnost vyskytu Sikany zamétené na ucitele dale snizuje:

Prevence stoji na celoskolnim pfistupu, ktery akcentuje dobré socidlni klima, piipousti riziko
vyskytu Sikany ucitele ve Skole, oteviené takové chovani odmitd a realizuje prevenci ptipadné
intervenci, pokud k vyskytu dojde. Uvédoméni si rizika a jeho deklarace miize vyznamné snizit
rozvoj Sikany.

Vedeni Skoly vyjadiuje pedagogim podporu, oceiiuje jejich praci, vytvaii atmosféru diavéry,
podporuje spolupréci v pedagogickém sboru a zastava nekonfliktni zptisob feSeni problému.

Skola mé jasn& stanoveny zpuisob, jakym maji pedagogové podezieni na Sikanu své osoby nebo
kolegy, nebo oznameni o Sikan¢ podat, komu a jak s tim bude nakladano.

Pedagog nastavuje a uplatiiuje jasna pravidla ve tfid¢; na konflikt nebo nerespektovani reaguje vcas,
pracuje s pravidly v chovani a pouziva stanovené dusledky jejich nerespektovani konzistentné;
vyhyba se feseni konfliktu a konfrontaci ze strany zdka pied celou tfidou, usmériiuje feSeni na
individualni konzultaci; vyhyba se konfrontacnimu tonu.



Pedagog posiluje zapojeni zakl/studenti do vyuky, ddva jim na vybér, ¢ini ukoly a vyuku pro
zaky/studenty zajimavymi, propojuje vyuku s béznym Zivotem a potifebami zaki; jeho vyklad a
ocekavani jsou pro zéky srozumitelné, odpovidaji obtiznosti, kterou mohou zvladnout apod.
Ocekava uspéch u vsech zakii a podporuje je, ddva zaklim zpétnou vazbu k tomu, co ud¢€lali dobfe,
stavi na silnych strankach zakd.

Nezpiisobuje poniZeni nebo zesmé$néni zdka pted tfidou; pfi hodnoceni Zédka zachovava jeho
dastojnost.

Vs§ima si zmén v naladé€, emocich a v chovani zaki a véas na n¢ reaguje.

Problémy nefesi sam, ale ve spolupraci se Skolnim poradenskym pracovistém, ptipadné s vedenim
Skoly.

Vsima si prosocialniho a kooperativniho chovani zakl a oceniuje je; podporuje kooperaci mezi zaky
a prostfedim, kde se kazdy zak/student citi piijaty.

(7) Specifika pro feSeni Sikany zamétené na ucitele

Pro fe$eni §ikany zaméfené na ugitele plati doporu¢eni uvedené v Cl. 4 tohoto metodického pokynu.
Dale je dilezité respektovat tyto zasady:

Pedagog, ktery Celi Sikané¢ ze strany zak, je v dané situaci v pozici obéti, kterd by neméla zistavat
v situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc ostatnich. Nelze ocekavat, ze situaci, kterou lze
klasifikovat jako Sikanu, vyiesi pedagog v pozici obé€ti sdm. Proto je zapotiebi, aby tuto skute¢nost
Skola neoc¢ekavala a nevyZadovala. Naopak je zapotiebi, aby podporovala své pedagogy k vyhledani
pomoci, zajistila bezpe¢i pro pedagoga a feSila vzniklou situaci se zéky, rodi¢i a ostatnimi
pedagogy.

Skola musi mit ptipraveny krizovy plan, ve kterém bude specifikovano, jak se v situaci naplnéni
tohoto rizika zachova, jakou roli a moznosti feSeni krizové situace ma sam pedagog, jakou roli
vedeni Skoly, skolni poradenské pracovisté apod. Plan rovnéz zahrnuje pokyny pro zajisténi bezpeci
pro ohrozeného pedagoga a zaky.

V ptipad¢ bezprostiedniho ohrozeni pedagoga zdkem/zaky se pedagog fidi krizovym planem Skoly.
Pokud je tento plan nedostate¢ny, zajisti si pedagog pro sebe bezpeci (odejde ze ttidy, piivola si
pomoc apod.) a pozada o spolupraci jiného kolegu nebo vedeni Skoly pro zajisténi dohledu ve tiidé,
ptipadné izolaci agresora a zajisténi bezpe¢i pro ostatni zaky ve tfidé vyzaduje-li to situace.

Je zapotiebi, aby pedagog sam, jeho kolegové i vedeni skoly porozuméli tomu, ze pedagog byl
vystaven traumatickému zazitku. Tento zazitek mize byt bolestnym i pro svédky (kolegy nebo Zdky
ve tfid¢). Je proto zapotiebi dovolit si Cas na zpracovani Soku, neobvinovat se, vyhledat si pro sebe
socialni podporu od kolegi, ptatel, rodiny, monitorovat u sebe znaky stresu, které se mohou objevit
1 pozdéji (napf. problémy se spankem, pozornosti, Uzkosti, zvySena citlivost, nechut’ k jidlu nebo
naopak) a piipadn¢ vyhledat pro sebe odbornou pomoc.

Sikana pedagoga byva &asto spojena s Sikanou mezi zaky. Skola zajisti posouzeni socialnich vztaht
ve tfid¢ a na zéklad¢ vysledkl nastavi odpovidajici feseni.

Pro tfidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti Skola intervencni program k feseni Sikany za ucelem
znovunastoleni bezpeci ve tid€ (jedna se o program selektivni nebo indikované primarni prevence,
nikoli vS§eobecné prevence).

Stejné jako u Sikany mezi zaky i zde je potieba, aby po takové situaci skola revidovala mechanismy
a postupy (krizovy plan), aby bylo ziejmé, jak zachéazet s piipadnymi podobnymi situacemi v
budoucnu.

V piipadé, Ze je pedagog nespokojeny s feSenim situace ze strany vedeni Skoly, mize se obratit na
pfislusny inspektorat prace



Piiloha ¢. 12 — dilezita telefonni ¢isla a adresy

e Tisnova linka — 112

e Policie CR - 158

e Méstska policie Brno — 156

e Zdravotnicka zachranna sluzba CR — 155

e Hasi¢i CR - 150

e Zdravotnicka zachranna sluzba pro JmK — 545 113 152 operacni stiredisko

LEKARSKA SLUZBA PRVNI POMOCTI:
Détska 1ékatska sluzba 1. pomoci, tel.: 532 234 935

Fakultni nemocnice Brno, Pracovisté détské mediciny, Cernopolni 9
Lékarska sluzba 1. pomoci pro dospélé
tel.: 545 538 538

Ponavka 6, Brno
Lékarska sluzba 1. pomoci zubni
tel.: 548 424 242

Stomatologické poliklinika, Kardskovo nameésti 11
po—pa 17 - 6 hodin, so-ne, svatky nonstop

tel.: 541 218 122 (at 17.00 — 20.00 hod.)
www.bkb.cz

pro déti:
» www.detskaprava.cz

Linka bezpeci déti a mladeze — tel.: 800 155 555 (nonstop)
e-mail: Ib@linkabezpeci.cz

Modra linka

tel.: 549 241 010, (9.00 — 21.00 hod.)
mobil: 608 902 410

e-mail: help@modralinka.cz

NEMOCNICE:
Détska nemocnice pii FN Brno — tel.: 532 234 111

Cernopolni 9, Brno

Fakultni nemocnice Brno — Bohunice — tel.: 532 231 111
Jihlavska 20, Brno

Priklady dobré praxe:

Podané ruce

Renadi

PCR

Konsent — rizikové sexualni chovani

Anabell
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Presafe

Bily kruh bezpeci — pravni nasledky agresivniho chovani
Katetina Mattskova (FF MU) — problematika sekt
Loono — dusevni hygiena, rizikové sexualni chovani
Drogystop

Salesianské stfedisko mladeze Brno Zaboviesky — ikana
Replug me

ACET CR, z.s. — rizikové sexualni chovani

Mezipatra STUD — piedsudky a tolerance, gender identita
Agentura LJ — drogova kriminalita

Anonymni alkoholici

Ratolest

Clovék v tisni — rasismus a xenofobie

Statni zdravotni ustav — prevence koufeni, zdrava vyziva
Nevypust’ dusi

MPedu, z.s. — rizikové sexualni chovéani

Prah

DROM - zaskolactvi, dusevni hygiena, proces uceni
Nesehnuti

Majak Vyskov — program Spolu po COVIDu

Spondea

Knihovna Jitiho Mahena — program Dezinformace v CR

Fond ohrozenych déti, pobocka Brno — tel.: 545 215 105
Francouzska 58, Brno

Linka vzkaz domu — dité na utéku — tel.; 800 111 113

Krizové centrum pro déti a mladez
tel.: 541 235 511, 608 118 088

KRIZOVA CENTRA V BRNE:
Spondea Brno

tel.: 541 235 511 (nonstop)

mobil: 608 118 088
www.spondea.cz

e-mail: krizovapomoc@spondea.cz
Sypka 25, Brno

Krizové centrum pii FN Brno-Bohunice
tel.: 532 232 078 (nonstop)
Jihlavska 20, Brno

Policejni skupina "domaciho nasili"
tel.: 974 624 001-4, tel: 974 624 006-12 (6.00-22.00 hod.)
Béhounska 1, Brno

Stiedisko socidlni pomoci détem
tel: 541 229 298
Hapalova 4, Brno
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